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INTRODUCAO

Com o crescimento acelerado das cidades e a preocupacao cada vez maior em democratizar
0 espaco urbano, busca-se oferecer servigcos mais acessiveis e com melhor qualidade para a
heterogeneidade populacional e, neste sentido, o transporte pablico mostra sua importancia,
sendo realizado, na maior parte das vezes, por meio onibus, trens e metrds. Destaca-se que
acessibilidade, de acordo com informacGes do Governo Federal, significa permitir que
pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida alcangassem e utilizem, com seguranca e
autonomia, 0s espacos urbanos e edificacdes e, assim, participem de atividades que incluem
0 uso de produtos, servicos e informacdo. No que diz respeito ao transito, significa ter
onibus e automdveis adaptados, guias rebaixadas e marcacgdes nas cal¢adas, semaforos com
sinais sonoros, supressao de todo tipo de barreiras no caminho, entre outros. No Brasil, 0
Decreto Federal n° 5.296/2004 torna obrigatorio que todo o sistema de transportes no pais
instale itens que promovam a acessibilidade. Ocorre ainda, que segundo o censo de 2010,
houve um aumento de dez pontos percentuais na quantidade relativa de pessoas com
deficiéncia em relacdo ao total da populacéo brasileira em dez anos, 0 que agrava o quadro
atual. Infelizmente, o transporte urbano no Brasil se da com altos niveis de ineficiéncia e
irracionalidade (Neto, 2004). Em relacdo a acessibilidade, por exemplo, os terminais,
rodoviarias e estagdes mostram-se ainda distantes das necessidades dos usuarios e muito
aquém dos avancos de normas técnicas, conhecimentos e estudos sobre este tema. Ocorre
que esses lugares ainda ndo sdo acessiveis a todos, investiu-se em transporte, em educagdo
para ndo exclusdo, porém esquecemo-nos de fazer espacos nao excludentes. Nesse sentido
insere-se este trabalho, que buscou conhecer e descrever as condi¢bes atuais de
acessibilidade nas estacGes/terminais da cidade de Mogi das Cruzes —-SP e regido,
procurando propor solugdes afim de minimizar tais problemas.

METODOLOGIA

A pesquisa fundamentou-se em dois aspectos. Primeiramente foram realizadas pesquisas
bibliogréficas sobre temas relacionados a acessibilidade e seu desenvolvimento no ambito
urbano. A seguir, foi realizada uma pesquisa de campo, isto é, foram realizadas visitas
técnicas a diversos terminais, estagdes de trens, estacdes rodoviarias em Mogi das Cruzes e
nas suas imediagdes, para observar e registrar o atual processo de acessibilidade. Para tanto
utilizamos de registros fotograficos dos locais de estudo. Apds esta etapa concluida, foram
considerados 0s projetos arquitetbnicos dos mesmos e destacadas as necessidades para



adequacdo dos projetos, contemplando a correta adequagdo as normas exigidas de
acessibilidade e as necessidades reais dos portadores de deficiéncia, idosos, criangas e
usuarios com mobilidade reduzida.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram realizadas visitas técnicas em determinadas estagdes de Mogi das Cruzes e regido,
tais como: Estudantes, Mogi das Cruzes, Bras Cubas e Jundiapeba e Estacdo Poa, em Poa.
Em todos estes lugares as vias principais de acesso encontram-se em condicdes ruins tanto
para oS carros, quanto e principalmente para os pedestres. Observou-se ainda que
atualmente existe o projeto aprovado de obras na Estacdo de Mogi das Cruzes e com obras
em andamento na Estacdo de Poa. Ao acessar a maioria das Estacdes é necessario subir uma
escadaria ou uma rampa, porém foi detectado que em quase todos 0s casos a rampa nado
atende a norma técnica da ABNT 9050, dificultando assim o acesso universal. Outro
obstaculo encontrado na entrada, foi a falta de um balcdo acessivel para a compra de
bilhetes, isto €, com altura adequada, com medidas que atendam adequadamente algumas
deficiéncias fisicas, conforme a norma exige. No momento, os balcGes de compra de
bilhetes impedem que os portadores de necessidade especial possam executar a tarefa
sozinhos, obrigando-os a recorrer a outras pessoas para cumprir uma tarefa simples. O
estado de conservacao dos pisos e cobertura que compdem as estagdes € relativamente bom,
considerando o tempo de uso, mesmo sem manutengdes ou trocas, porém isso nao exclui o
fato que caberia alguma reforma ou revitalizacdo em sua arquitetura, de forma a torna-las
mais agradavel aos usuérios, que ja sofrem com as péssimas condicfes dos trens antigos e
lotados. O piso de cimento aparente possui muitos pequenos buracos, trincas, rachaduras.
As plataformas possuem juntas de dilatacdo e faixas indicando a distdncia minima do
passageiro e o fosso do trem, entretanto ndo existe piso tatil em nenhuma das estagdes. Os
buracos e imperfei¢des do piso agravam ainda mais a mobilidade na plataforma. O telhado
é de estrutura metalica a telha € de fibrocimento canalete 49, que gera muito calor alem de
apresentar um prejuizo estético. As plataformas sdo mal planejadas, visto que chove e bate
muito sol em virtude da altura da cobertura, venta pois € muito aberto e hd muita poluigdo
sonora para 0s usudrios. Visualmente a estagdo é bem rdstica, com poucos ou nenhum
elemento arquitetdnico que a torne atrativa ou aconchegante. As estacbes ndo possuem
espacos para alimentacdo e ou comércio legal no interior delas. Outro problema apresentado
nas plataformas é a distancia entre o trem e a plataforma, que se torna um verdadeiro
desafio aos usuarios, chegando a média de 20 cm de distancia, dificuldade e tornando
perigoso o0 acesso a todos 0s usuarios. Nenhuma das estacfes possui uma forma plenamente
acessivel ou pratica de transpor a outras passarelas, pois em geral a Unica forma de transp6-
las é através de escadas (subsolo como na Estudantes ou passarelas com nas demais) com
excecdo da Estacdo Mogi das Cruzes, onde é possivel transpor as plataformas por uma
rampa, o que deveria ser muito bom, ndo fosse pelo fato de a rampa nédo atender a normas
técnicas de acessibilidade e ndo fosse necessario passar por cima dos trilhos apds descer a
rampa. As estacOes Estudantes e Jundiapeba contam com um sanitario feminino e um
sanitario masculino, porém nao possuem sanitario acessivel ou banheiros adaptados. O que
ndo é o caso das Estacbes Mogi das Cruzes e Poa que possuem sanitarios feminino e
masculino e banheiro adaptados. Porém, de todas o maior problema esta na estacdo Bras
Cubas onde ndo existe banheiro algum. O mobiliario existente nas estagdes encontra-se em
estado regular, sdo eles, cadeiras e lixeiras. As estacfes ndo contam com pessoas
capacitadas para auxiliar pessoas com deficiéncias, e para pessoas com davidas faz-se



necessario um centro de informagGes. Também ndo existem, até o presente momento,
nenhuma tecnologia (esteiras rolantes horizontais, por exemplo) que auxiliem 0s usuérios
com ou sem deficiéncia ou com mobilidade reduzida no local.

CONCLUSAO

Conclui-se entdo que as estacOes de Mogi das Cruzes e regido ndo estdo adaptadas e ndo
atendem a quesitos de acessibilidade. Em alguns casos ndo atendem ao minimo necessario
para um local publico em funcionamento, pois como pode haver uma estacdo sem banheiro,
sem acesso por rampas ou sem possibilidade de compras de bilhetes por balcbes mais
baixos. E necessario muito trabalho e urgéncia, para tentar garantir acessibilidade a locais
tdo carentes, locais esses por onde passam milhares de pessoas diariamente, que necessitam
daquele transporte, e é claro, ndo somente do transporte, mas de um pouco mais de
dignidade e respeito com o local, com o0 acesso, com o préprio cidadao.
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